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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Vias institute attache de I'importance a votre vie privée.
Dans le cas ou l'utilisateur du site web est invité a fournir des informations personnelles :

Le responsable du traitement, Vias institute, 1130 Bruxelles, chaussée de Haecht 1405, respecte la loi belge du 8 décembre 1992
relative a la protection de la vie privée dans le traitement des données a caractére personnel.

Vias institute traite les données a caractere personnel des sites web et applications, en ce compris les plateformes de réseaux sociaux
sur lesquelles elle est présente, pour les finalités suivantes :

o afin de répondre aux questions et remarques que vous nous faites parvenir et en assurer le suivi. Il peut s’agir de répondre a
(i) des demandes de brochures et de listes de prix, p.e. pour les formations, séances de coaching, workshops ou programmes
d’encadrement, (iii) des demandes de réception d’'une offre, (iv) des demandes d'inscriptions aux newsletters, et (v) des
questions et remarques générales que vous nous faites parvenir via nos sites web, application et pages sur les réseaux
sociaux. Ce traitement est fondé sur la nécessité d’exécuter le contrat auquel vous étes partie, ou la nécessité de prendre, a
votre demande, des mesures dans le but de conclure un contrat, ainsi que sur notre intérét légitime de répondre a vos
questions et commentaires ;

e I'examen, I'analyse et 'amélioration du fonctionnement des sites web et applications, et I'optimalisation des services aux
clients et de I'accomplissement de nos missions en général ;

¢ la lutte contre la fraude et les infractions, et la gestion des contestations et litiges, en ce compris 'intervention contre les
déclarations sur les réseaux sociaux qui seraient dénigrantes, discriminatoires ou injurieuses, ou contraires de quelque
maniére au droit en vigueur. Ce traitement est fondé sur notre intérét Iégitime en tant que responsable des sites web,
applications et pages de réseaux sociaux sur lesquelles nous sommes actifs, de détecter et de réprimer les cas de fraude et
d’infractions, ainsi que les cas de déclarations inacceptables ou illégales, de sécuriser nos systemes IT et d'intenter des
actions judiciaires ;

¢ |es analyses éventuelles dans le cadre d'une réorganisation d’entreprise ou d’acquisitions. Ce traitement est fondé sur l'intérét
Iégitime de Vias institute et des parties impliquées dans les opérations envisagées de mener lesdites opérations a bien ;

¢ le respect des obligations légales auxquelles nous serions soumis.

¢ Dans le cadre de marketing direct, nous utilisons uniqguement vos données a caractére personnel (dans le but de vous
contacter afin de vous fournir des informations et de la publicité concernant des produits et services de Vias institute et Via
Secura, et de vous envoyer des offres qui correspondent a vos intéréts, comme des invitations a des évenements, formations,
séances de coaching, workshops, programmes d’encadrement, lancements de campagnes ou offres spéciales), pour autant
que vous ayez donné votre accord a cet égard (par exemple lorsque vous avez coché la case prévue a cet effet ou a I'ocasion
d’'une commande ou d'un autre contact), sauf dans les cas ou la réglementation ne requiert pas votre accord.

Vous avez un droit Iégal d'examiner et éventuellement de corriger vos données personnelles. Sous réserve d'une preuve d'identité
(copie de la carte d'identité), vous pouvez obtenir gratuitement la communication écrite de vos données personnelles en adressant
une demande datée et signée a Vias institute, 1130 Bruxelles, chaussée de Haecht 1405, dpo@vias.be. Si nécessaire, vous pouvez
également demander que les données soient corrigées si elles sont incorrectes, incomplétes ou non pertinentes.

En cas d'utilisation des données a des fins de marketing direct : vous pouvez vous y opposer gratuitement a l'utilisation de vos
données a des fins de marketing direct. Pour cela, vous pouvez toujours contacter Vias institute, 1130 Bruxelles, chaussée de Haecht
1405, dpo@vias.be.



Vos données personnelles ne seront pas transmises a des tiers.

Vias institute peut collecter des données anonymes ou agrégées de nature non personnelle, telles que le type de navigateur ou
l'adresse IP, le systéme d'exploitation que vous utilisez ou le nom de domaine du site web a partir duquel vous étes arrive sur le site
web Vias institute ou I'avez quitté. Cela nous permet d'optimiser en permanence le site web Vias institute pour les utilisateurs.



